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Universidad Politécnica de Francisco |I. Madero
Resumen de convocatoria nacional

De conformidad con el Articulos 108 de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, 33, 36, 39,
40, 41y 42 parrafo lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico del
Estado de Hidalgo, 10 y 44 del Reglamento de la ley en la materia y demas correlativos y aplicables,
se convoca a los interesados en participar en la Licitaciéon Publica descrita al final de este parrafo,
cuya Convocatoria contiene las bases de participacién la cual se encuentra disponible para consulta
y obtencidén gratuita en la pagina: (www.upfim.edu.mx) o bien en: (domicilio conocido Tepatepec
municipio de Francisco |. Madero, Hidalgo, teléfono: 01738 724 1174 ext. 125, en dias habiles de lunes
a viernes; con el siguiente horario: 09:00 horas a 16:00 horas.

Licitacion PuUblica Nacional No. UPFIM. ADQ-2-2026

Descripcion de la licitacion Servicios de Internet

Volumen a adquirir 1 partida — 2 Subconceptos

Periodo de obtencién de bases: 31 de agosto de 2026 al 11 de septiembre de 2026
Junta de Aclaraciones 07 de septiembre de 2026 a las 11:00 hrs

Presentacion y apertura de
proposiciones
Fallo 17 de septiembre de 2026 a las 11:00 hrs

14 de septiembre de 2026 a las 11:00 hrs

Pachuca de Soto, Hidalgo, a 31 de agosto de 2026.

Mtro. Javier Cabrera Filomeno
Presidente del Comité
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Convocatoria a la licitacién publica Estatal
(Universidad Politécnica de Francisco |. Madero)
Licitacién publica (Nacional o Internacional) N°: UPFIM. ADQ-2-2026
La presente licitacién publica sera presencial
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Convocatoria a la licitacién publica
(Universidad Politécnica de Francisco |. Madero)
Licitacién publica (Nacional) N° UPFIM. ADQ-2-2026

La presente licitaciéon publica sera (presencial)

1. Condiciones Generales.

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 108 de la Constitucién politica del Estado de Hidalgo, 33, 36,
39, 40, 41y 42 parrafo lll de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado
de Hidalgo, 10 y 44 del reglamento de la ley en la materia y demas correlativos y aplicables, convoca a las
personas fisicas y morales con capacidad técnica y econdmica que deseen participar en la licitacién publica
nacional No. UPFIM. ADQ-2-2026 para la Servicio de Internet, con disponibilidad presupuestaria autorizada
mediante oficio de autorizacién No. SH/0087/2026, emitido por Secretaria de Hacienda y No.
UPFIM/DPYE/078/2026 emitido por la Direccion de Planeacién y Evaluacién de la Universidad
Politécnica de Francisco I. Madero del ejercicio fiscal 2026, conforme a la presente convocatoria a la
licitacién publica.

1.1. Descripcion de los (servicios) objeto de esta licitacion.

Los (servicios) objeto de esta licitaciéon se describen en el anexo N°1 de esta convocatoria a la licitaciéon publica,
las cuales conforman un total de 1 (partida)

1.2. Condiciones de pago.

El pago (total) se efectuara a los 5 dias habiles después de la entrega total del (los) (servicios) y a satisfaccion
de (Universidad Politécnica de Francisco |. Madero). Los precios permaneceran fijos y no habra escapatoria
alguna.

No se otorga ningun tipo de anticipo.

1.3. Plazo y condiciones de entrega (servicio).

El plazo de prestacién del servicio de internet tendra una vigencia a partir del 14 de septiembre hasta el 31 de
diciembre de 2026, surtiendo efecto a partir de la firma del contrato correspondiente.

1.4. Lugar de entrega (servicio).

Se hard en las instalaciones de la Universidad Politécnica de Francisco |. Madero ubicada en domicilio
conocido, Tepatepec, Municipio de Francisco I. Madero, Hgo., en el horario y dias establecidos en el anexo 1 de
la presente convocatoria.

1.5 Vigencia de la cotizacién.

La vigencia de la cotizacién es de 30 dias habiles, contados a partir de la fecha de apertura de proposiciones.
Los licitantes deberan apegarse estrictamente a las condiciones establecidas en los puntos 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5.
Indicando en forma integra el contenido de los puntos, o en caso contrario deberan sustituirlo con la frase
“segun la convocatoria a la licitacién publica”, de no hacerlo asi, sera motivo de descalificacion.

1.6 Ninguna condicién de la convocatoria a la licitacién publica debera ser negociada.

Las condiciones contenidas en la convocatoria a la licitacién y en las proposiciones presentadas por los
licitantes no podran ser negociadas.

2. Asistencia a los diferentes actos de la licitacién por parte de los licitantes.

Eventos Fecha Horario Ubicacion
Publicacién: 31 de agosto | - En la Pagina Institucional de la
de 2026 Universidad Politécnica de

Francisco |. Madero y el Diario
Oficial del Estado de Hidalgo
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Junta de Aclaraciones: 11:00 hrs En la sala rectoria del Edificio
docencia | de Ila Universidad

07 de PSR -

Politécnica de ubicada en

septiembre - . .
P Domicilio Conocido colonia

de 2026 Tepatepec del municipio de

Francisco |. Madero, Hgo
Apertura de proposiciones: 11:00 hrs En la sala rectoria del Edificio
14 de docencia | de la Universidad

Politécnica de ubicada en

septiembre Domicilio Conocido colonia

de 2026 Tepatepec del municipio de
Francisco |. Madero, Hgo
Fallo: 11:00 hrs En la sala rectoria del Edificio
docencia | de la Universidad
17 de NP -
. Politécnica de ubicada en
septiembre g . .
Domicilio Conocido colonia

de 2026 Tepatepec del municipio de

Francisco |. Madero, Hgo

La presente licitacién publica serd presencial.

Previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones, el convocante podra efectuar el registro de
participantes.

La o las juntas de aclaraciones, el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones y el acto de fallo, se
realizardn de manera presencial, a los cuales podrdan asistir los licitantes, sin perjuicio de que el fallo pueda
notificarse por escrito conforme a lo dispuesto por el articulo 50 de Ia ley.

A los actos del procedimiento de licitacién publica podra asistir cualquier persona en calidad de observador,
bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los mismos, por
lo que no firmaran ningun documento que tenga relacién con el acto al que asistan, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 33 de la ley.

Durante los actos de la junta de aclaraciones, presentacién y apertura de proposiciones, y fallo, Gnicamente se
permitira el acceso a los mismos a un sélo representante por empresa.

Durante el desarrollo de la licitacién, los licitantes no podran tener contacto con las areas evaluadoras de los
(servicios).

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacién y apertura de proposiciones, y de la junta
publica en la que se dé a conocer el fallo seran firmadas por los licitantes que hubieran asistido, sin que la falta
de firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas, de las cuales se podra entregar una copia a
dichos asistentes y al finalizar cada acto se fijard un ejemplar del acta correspondiente en un lugar visible al
que tendra acceso el publico, en el domicilio del area responsable del procedimiento de contratacién, por un
término no menor de cinco dias habiles.

Asimismo, se difundird un ejemplar de dichas actas en la pagina de internet de esta convocante. Dicho
procedimiento sustituira a la notificacién personal.

2.1. Modificacién de la convocatoria a la licitacién publica por parte de la convocante.

La Universidad Politécnica de Francisco I. Madero siempre que ello no tenga por objeto limitar el numero de
licitantes, podra modificar aspectos establecidos en la convocatoria, a partir de la fecha en que sea publicada
y hasta, inclusive, el quinto dia habil previo al acto de presentacién y apertura de proposiciones, recorriéndose
los demas plazos, dichas modificaciones se difundirdn en la pagina web: https://upfim.edu.mx/licitaciones/ a
mas tardar en la junta de aclaraciones.

Las modificaciones que se mencionan en el parrafo anterior, en ningdn caso podran consistir en la sustituciéon
de los (servicios) convocados originalmente, en la adiciéon de otros de distintos rubros o en la variacién
significativa de sus caracteristicas. Cualquier modificacién a la convocatoria a la licitacién publica, incluyendo
las que resulten de la junta de aclaraciones, formara parte de la misma y deberd ser considerada por los
licitantes en la elaboracién de su proposicién.

2.2 Junta de aclaraciones.

La asistencia a la junta de aclaraciones es optativa para los licitantes.
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El acto sera presidido por el presidente del comité, quién debera ser asistido por un representante
del area técnica o usuaria de los (servicios), a fin de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y
planteamientos de los licitantes relacionados con los aspectos contenidos en la convocatoria.

Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la convocatoria a la licitacién
publica deberdn presentar un escrito, en el que expresen su interés en participar en la licitacién, por si o en
representacién de un tercero, manifestando en todos los casos los siguientes datos:

a) Del licitante: registro federal de contribuyentes, nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado
o representante. Tratdndose de personas morales, ademas se sefialard la descripcién del objeto social de la
empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, con
las que se acredita la existencia legal de las personas morales, asi como el nombre de los socios; y

b) Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas las
facultades para suscribir las propuestas.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la licitacién publica mediante el escrito a que se
refiere el parrafo anterior, seran consideradas licitantes y tendran derecho a formular solicitudes de aclaracién
en relacién con la convocatoria a la licitacién publica.

Las solicitudes de aclaracién podran entregarlas personalmente en el domicilio de la convocante, antes de la
fechay hora en que se vaya a realizar la junta de aclaraciones o en el mismo acto. Cuando el escrito se presente
fuera del plazo, el licitante sélo tendra derecho a formular preguntas sobre las respuestas que dé la convocante
en la mencionada junta.

Si el escrito sefialado no se presenta, se permitird el acceso a la junta de aclaraciones a la persona que lo
solicite, en calidad de observador en términos del ultimo parrafo del articulo 33 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamiento y Servicios del Sector Publico para el Estado de Hidalgo.

Las solicitudes de aclaracién deberan plantearse de manera concisa y estar directamente vinculadas con los
puntos contenidos en la convocatoria a la licitacién publica, indicando el numeral o punto especifico con el
cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefalados, podran ser desechadas por la
convocante.

Se podra acompafar a la solicitud de aclaracién correspondiente una versiéon electrénica y editable, de la
misma que permita a la convocante su clasificacién e integracién por temas para facilitar su respuesta en la
junta de aclaraciones de que se trate. Cuando la versién electrénica esté contenida en un medio fisico, éste le
serd devuelto al licitante en la junta de aclaraciones respectiva.

Se tomara como hora de recepcién de las solicitudes de aclaracién del licitante, la que indique el sello de su
recepcion.

La junta de aclaraciones, se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

En la fecha y hora establecida para la primera junta de aclaraciones, el presidente del comité procedera a dar
contestacion a las solicitudes de aclaracién, mencionando el nombre del o los licitantes que las presentaron.
La convocante podra optar por dar contestacién a dichas solicitudes de manera individual o de manera
conjunta tratdndose de aquéllas que hubiera agrupado por corresponder a un mismo punto o apartado de la
convocatoria.

El presidente del comité podra suspender la sesién, en razén del niumero de solicitudes de aclaracién recibidas
o del tiempo que se emplearia en darles contestacién, informando a los licitantes la hora y, en su caso, fecha
o lugar, en que se continuara con la junta de aclaraciones.

Una vez que la convocante termine de dar respuesta a las solicitudes de aclaracién, se dard inmediatamente
oportunidad a los licitantes para que, en el mismo orden de los puntos o apartados de la convocatoria a la
licitacidén publica en que se dio respuesta, formulen las preguntas que estimen pertinentes en relacion con las
respuestas recibidas. El presidente del comité, atendiendo al nUmero de preguntas, informara a los licitantes
si éstas serdn contestadas en ese momento o si se suspende la sesién para reanudarla en hora o fecha
posterior.

Se levantard acta en la que se haran constar los cuestionamientos formulados por los interesados y las
respuestas de la convocante.

No habra tolerancia para el inicio del acto de aclaraciones, el recinto se cerrard a la hora indicada y no se
aceptaran mas asistentes.
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2.3. La presentacioén de las proposiciones.

2.3.1. Idioma en que deberan presentarse la propuesta

Todos los documentos relacionados con el proceso de esta licitacién deberadn redactarse en idioma espanol.
2.3.2. Unidad de moneda en que debera cotizar los (servicios).

El precio de los (servicios) que se coticen, debera expresarse en pesos mexicanos (moneda nacional).

2.3.3. Documentacion que integra la proposicién del licitante.

Los licitantes exclusivamente podran presentar sus proposiciones en forma documental y por escrito, en sobre
cerrado, en el lugar de celebracién del acto de presentacidén y apertura de proposiciones. Para esta licitacién

no se aceptara el uso del servicio postal o de mensajeria.

El licitante podra presentar a su eleccidon, dentro o fuera del sobre cerrado, la documentacién distinta a la que
conforma la propuesta técnica y econémica, misma que forma parte de su proposicién.

Los licitantes sélo podrdn presentar una proposicién en cada procedimiento de contratacion; iniciado el acto
de presentacién y apertura de proposiciones, las ya presentadas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto
por los licitantes, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

Las proposiciones presentadas deberan ser firmadas autégrafamente por los licitantes o sus apoderados.

Sobre Unico

Documento I. Identificacién (original y copia).

Identificaciéon oficial vigente con fotografia de la persona que asista al acto de presentacién y apertura de
proposiciones. El documento original le serd devuelto al término de la reunién.

La identificacion podra ser alguna de las siguientes:

a) Credencial para votar,

b) Pasaporte,

c) Cartilla del servicio militar,

d) Licencia vigente para conducir vehiculos; y/o
e) Cédula profesional

No serd motivo de descalificacién la falta de identificacion, de quien entregue las proposiciones técnicas y
econdémicas, el cual solamente podra participar durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

Documento Il. Representacién legal (anexo N° 2).

Escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si o por su representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica,
mismo que contendrd como minimo los datos siguientes:

1. Del licitante: clave del registro federal de contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante. Tratdndose de personas fisicas, presentar su acta de nacimiento y para personas
morales, ademas, descripcion del objeto social de la empresa; nimero y fecha de las escrituras publicas en las
que conste el acta constitutiva y, en su caso, reformas o modificaciones, sefialando nombre, nimero y
circunscripcién del notario o fedatario publico que las protocolizé; asi como fecha y datos de su inscripciéon en
el instituto de la funcién registral, y relacién del nombre de los socios que aparezcan en éstas; y

2. Del representante del licitante: el nimero y fecha de las escrituras publicas en las que le fueron otorgadas
las facultades para suscribir la proposicién, sefalando nombre, nimero y circunscripcién del notario o
fedatario publico que las protocolizé.

Previo a la firma del contrato, el licitante ganador debera presentar original o copia certificada para su cotejo
de los documentos con los que se acredite su existencia legal y las facultades de su representante para
suscribir el contrato correspondiente.

El licitante debera proporcionar una direccién de correo electrénico para notificaciones personales.
No sera motivo de descalificacién la falta de acreditamiento de la personalidad de quien entregue las

proposiciones técnicas y econdmicas, el cual solamente podra participar durante el desarrollo del acto con el
caracter de observador.
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Documento lll. Original y copia del registro de proveedor de la administracién publica estatal.
(Original para cotejo o copia certificada y copia simple legible)

Toda persona podra presentar proposiciones, debiendo acreditar a mas tardar en el acto de presentacién y
apertura de proposiciones, que cuenta con su registro activo, vigente y con la o las especialidades
correspondientes a la contratacién a: (especialidad de acuerdo al catdlogo de especialidades de proveedores
del Gobierno del Estado de Hidalgo https://s-contraloria.hidalgo.gob.mx/Ligas), Comunicacién Via Internet y
Enlaces Privados

La vigencia debera ser desde el acto de presentacidén y apertura de proposiciones hasta la firma del contrato.
En caso de no cumplir con lo solicitado en este punto, serd motivo de desechamiento.

Documento IV. Escrito bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en los supuestos del articulo 77 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico del Estado de Hidalgo y copia simple del
acta constitutiva.

Declaracion escrita del licitante (persona fisica o moral) donde indique bajo protesta de decir verdad que no
se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 77 de la ley en la materia, asi como copia simple de las
actas constitutivas, estatutos, reformas o modificaciones.

Documento V. Presentacién de la proposicion. (Anexo No. 1)

La descripcidén técnica deberd presentarse apegada a las especificaciones del (servicio) que se senala en el
anexo N° 1, considerandose las modificaciones y/o correcciones que se hubieren acordado, en la junta de
aclaraciones que forma parte integrante de la convocatoria a la licitacién publica.

Debiéndose sefalar marca, modelo y otros detalles que identifiquen plenamente (los) (servicios)
El licitante debera manifestar por escrito el tiempo que garantiza (los) (servicios)

En caso de presentar descripcion incompleta de los (servicios), omisién de marca propuesta o modelo,
cantidades diferentes a las solicitadas y en general la falta de algun requisito incluido en este documento o de
informacién contenida en el anexo No. 1 de la presente convocatoria a la licitacién publica, se desechara la
partida o concepto correspondiente.

No debera presentar opciones técnicas.

La proposicién incluira la cantidad requerida, por partida o concepto, precio unitario e importe. Los descuentos
especiales que otorguen deberan estar incluidos en el precio unitario del bien cotizado, con excepcién del 16%
de LV.A.

Deberan obtener la suma total de su oferta, desglosando el 16% de L.V.A. e indicando el importe total con
numeroy letra.

Las condiciones de pago, plazo y condiciones de entrega, lugar de entrega, garantia y vigencia de la
proposiciéon deberan incluirse, apegandose estrictamente a las sefialadas en esta convocatoria a la licitacion
publica.

Se sugiere que las propuestas técnicas y econémica se presenten en formato editable Excel (en medio
magnético) para facilitar la evaluacién por parte de la convocante

Documento VI. Declaracién de integridad (Anexo N° 3)

Declaracién de integridad en la que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por si mismo o a través de
interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas para que los servidores publicos del convocante,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Documento VII. Garantia de seriedad

La seriedad de la formalizacion de la propuesta. El porcentaje de esta garantia sera del 5% (cinco por ciento)
de la proposicién del proveedor considerando el I.V.A., y se garantizard mediante: (cheque certificado o de caja,

a favor de (Universidad Politécnica de Francisco I. Madero).

Dicha garantia deberd ser devuelta al sexto dia posterior al fallo en el supuesto de no haber inconformidad
presentada por algun proveedor.


https://s-contraloria.hidalgo.gob.mx/Ligas
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Documento VIII. Formato que deberan presentar los licitantes que integren el sector de micro,
pequenas y medianas empresas en el Estado (Anexo 4)

Formato que deberan presentar los licitantes que participen en el procedimiento de contratacién, en caso de
existir igual de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de micro, pequefas y
medianas empresas en el Estado.

Documento IX. Opinién positiva del IMSS

Los Licitantes deberdn presentar el documento vigente desde la presentacién y apertura de proposiciones
hasta la firma del contrato y sin adeudo en que conste la opinidn positiva obtenida por el Instituto Mexicano
del Seguro Social sobre el cumplimiento de obligaciones en materia de seguridad social, de conformidad con
el Articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y con la Regla 2.1.27 de la Resolucién Misceldnea Fiscal.

Serd responsabilidad del licitante verificar que el cédigo QR de dicho documento se encuentre legible y dirija
a la pagina web correspondiente para su correcta validacién, el incumplimiento a este punto sera motivo de
descalificacion. Sera responsabilidad del licitante participante presentar dicha opinién vigente, sin adeudo y
en sentido positivo al momento de la formalizacién del contrato

Documento X. Constancia del INFONAVIT

Los Licitantes deberan presentar la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, documento vigente al bimestre inmediato anterior y sin adeudo, expedido por el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) de conformidad con el Articulo
32-D del del Cédigo Fiscal de la Federacién y con la Regla 2.1.28 de la Resolucién Misceldnea Fiscal.

Serd responsabilidad del licitante verificar que el cédigo QR de dicho documento se encuentre legible y dirija
a la pagina web correspondiente para su correcta validacién, el incumplimiento a este punto serd motivo de
descalificacion.

Documento Xl. Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Estatales y constancia de Situacién fiscal

En sentido positivo o inscrito sin obligaciones, todos los participantes deberan presentar su “Opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales estatales, el cual debera estar vigente desde la apertura hasta la firma
del contrato, como requisito indispensable para la adjudicacién del contrato. Misma que se puede tramitar en
el siguiente Link https://ruts.hidalgo.gob.mx/VER/8956

Serd responsabilidad del licitante verificar que el cédigo QR de dicho documento se encuentre legible y dirija
a la pagina web correspondiente para su correcta validacién; el incumplimiento a este punto serd motivo de
descalificacion.

Documento Xll. Formato 32-D

Debera Incluir la opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente emitida por la Secretaria
de Hacienda y Crédito Pubilico.

Documento Xlll. Formato en el que sefialen los documentos requeridos para participar

Presentar formato en el que sefalen los documentos requeridos para participar, relacionandolo con los puntos
especificos de la convocatoria a la licitacion publica en los que se solicitan. El formato servird a cada
participante como constancia de recepcién de la documentacién que entreguen en este acto, asentandose
dicha recepcién en el acta respectiva o anexando copia de la constancia entregada a cada licitante. La falta de
presentacién del formato no serd motivo de desecamiento y se extendera un acuse de recibo de Ila
documentacién que entregue el licitante en dicho acto.

2.4 Proposiciones Conjuntas

Dos o0 mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion justificando el hecho, sin necesidad de
constituir una sociedad, o una nueva sociedad en caso de personas morales. En este supuesto la proposicién
debera ser firmada por el representante comun que para ese acto haya sido designado por el grupo de
personas. se deberd presentar el convenio firmado por cada una de las personas que integren una proposicién
conjunta, indicando en el mismo las obligaciones especificas del contrato que corresponderd a cada una de
ellas.

Cuando la proposicién conjunta resulte adjudicada con un contrato, dicho instrumento debera ser firmado
por el representante legal de cada una de las personas participantes en la proposicidén, a quienes se
considerar3, para efectos del procedimiento y del contrato, como responsables solidarios o mancomunados.
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Lo anterior, sin perjuicio de que las personas que integran la proposiciéon conjunta puedan constituirse en una
nueva sociedad, para dar cumplimiento a las obligaciones previstas en el convenio de proposicién conjunta,
siempre y cuando se mantenga en la nueva sociedad las responsabilidades de dicho convenio.

Los actos, contratos, convenios o combinaciones que lleven a cabo los licitantes en cualquier etapa del
procedimiento de licitaciéon deberan apegarse a lo dispuesto por la Ley Federal de Competencia Econdmica
en materia de practicas monopdlicas y concentraciones. cualquier licitante o convocante podra hacer del
conocimiento de la comisién federal de competencia, hechos materia de la citada ley, para que resuelva lo
conducente.

Los interesados podrdn agruparse para presentar una proposicién, cumpliendo los siguientes aspectos:

I. Cualquiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante el cual manifieste su
interés en participar en la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacién;

Il. Las personas que integran la agrupacién deberan celebrar en los términos de la legislacién aplicable el
convenio de proposicién conjunta, en el que se establecerdn con precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y registro federal de contribuyentes de las personas integrantes, sefialando, en su
caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de las personas
moralesy, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan
en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando, en su
caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion;

c) Designacién de un representante comun, otorgadndole poder amplio y suficiente, para atender todo
lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacién publica;

d) Descripcion de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona integrante,
asi como la manera en que se exigirad el cumplimiento de las obligaciones; y

e) Estipulacién expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segun se convengda, para efectos del
procedimiento de contratacion y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;y

I1l. En el acto de presentacién y apertura de proposiciones el representante comun de la agrupacién debera
sefalar que la proposicién se presenta en forma conjunta. el convenio a que hace referencia la fraccién Il se
presentara con la proposicién y, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el
contrato, dicho convenio, formara parte integrante del mismo como uno de sus anexos; y en el supuesto de
que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicién conjunta, el convenio indicado
en la fracciéon Il y las facultades del apoderado legal de la agrupacién que formalizara el contrato respectivo,
deberan constar en escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que integran
la agrupacién que formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en lo individual,
deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad que se constituya
por las personas que integran la agrupaciéon que formulé la proposicién conjunta, antes de la fecha fijada para
la firma del contrato, lo cual deberd comunicarse mediante escrito a la convocante por dichas personas o por
su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo o a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes.

Nota: todas las personas que presenten proposiciones conjuntas, deberdn contar con el registro en el padrén de
proveedores con la clasificacién correspondiente a esta licitacién

2.5. Acto de presentacién y apertura de proposiciones.

La entrega de proposiciones se hara en sobre cerrado que contendra la oferta técnica y econémica. La
proposiciéon debera ser firmada autégrafamente por la persona facultada para ello en la dltima hoja de cada
uno de los documentos que forman parte de la misma, por lo que no se desecharan cuando las demas hojas
que la integran o sus anexos carezcan de firma o rubrica.

La documentacion distinta a la proposicion podra entregarse, a eleccion del licitante, dentro o fuera del sobre
que la contenga, siempre y cuando la entrega de la documentacion se realice en el mismo acto.

Previamente al acto de presentacion y apertura de proposiciones, la convocante llevara a cabo el registro y
revisién preliminar, y se realizara por lo menos treinta minutos antes de la hora sefialada para el inicio de dicho
acto.

A partir de la hora seflalada para el inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones, el presidente
del comité no permitira el acceso a ningun licitante ni observador, o servidor publico ajeno al acto. Una vez
iniciado el acto, se procedera a registrar a los asistentes, salvo aquéllos que ya se hubieren registrado en los
términos del parrafo anterior, en cuyo caso se pasara lista a los mismos. No habra tolerancia para el inicio del
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acto de presentacién y apertura de proposiciones, el recinto se cerrara a la hora indicada y no se
aceptaran mas asistentes ni la integracién de documento alguno.

Los licitantes deberdn entregar su sobre cerrado al presidente del comité en dicho acto. El acto no podra
concluir hasta en tanto se hayan abierto todos los sobres recibidos.

El acto de presentacién y apertura de proposiciones se llevard a cabo conforme a lo siguiente:

I. De entre los licitantes que hayan asistido, éstos elegiran a uno, que en forma conjunta con el presidente del
comité rubricaran la propuesta técnica y econdmica (anexo no. 1), la que para estos efectos constara
documentalmente;

Il. Una vez recibidas las proposiciones en sobre cerrado, se procederd a su apertura, haciéndose constar la
documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido la convocante Unicamente
hard constar la documentacién que presentd cada uno de los licitantes, sin entrar al andlisis técnico, legal o
administrativo de su contenido, por lo que ninguna propuesta podra ser desechada en este acto; y

lll. Se levantard acta que servira de constancia de la celebracién del acto de presentacién y apertura de las
proposiciones, en la que se hara constar la documentacién presentada, se asentaran las manifestaciones que,
en su caso, emitan los licitantes en relacién con el mismo, asi como los hechos relevantes que se hubieren
presentado; se sefalara lugar, fecha y hora en que se dard a conocer el fallo de la licitacién, fecha que debera
quedar comprendida dentro de los cinco dias habiles siguientes a la establecida para este acto y podra
diferirse, siempre que el nuevo plazo fijado no exceda de tres dias habiles contados a partir de que concluya
el plazo establecido originalmente. El presidente del comité, atendiendo al numero de proposiciones
presentadas (de partida) licitados, podrd optar entre dar lectura al precio unitario de cada una de () que
integran las proposiciones, o anexar copia de la propuesta econémica de los licitantes al acta respectiva,
debiendo en este ultimo caso, dar lectura al importe total de cada proposicién. En ambos supuestos el andlisis
detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente por la convocante, al realizar la evaluacién de las
mismas, de conformidad al articulo 54 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del sector publico del Estado de Hidalgo.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran retirarse o dejarse
sin efecto, por lo que deberdn considerarse vigentes dentro del procedimiento de licitacion publica hasta su
conclusién.

2.6. Criterios para la adjudicacién del contrato.
Los criterios que se aplicaran para la adjudicacién del contrato, serdn los siguientes:
La Universidad Politécnica de Francisco I. Madero adjudicara por partida

Para la evaluacion de las proposiciones, se utilizard el método de evaluacién binario, mediante el cual sélo se
adjudica a quien cumpla los requisitos establecidos y oferte el precio solvente mas bajo, siempre y cuando
éste resulte conveniente; se evaluard al menos las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo; de no
resultar estas solventes, se evaluaran las que les sigan en precio.

Para determinar que un precio no es aceptable, al monto de cada servicio, se les sumara el porcentaje previsto
en la fraccidon XXVI del articulo 4 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico para
el Estado de Hidalgo, cuando algun precio ofertado sea superior, éste serad considerado como no aceptable.

El precio conveniente Unicamente se llevard a cabo cuando se requiera acreditar que un precio ofertado se
desecha porque se encuentra por debajo del porcentaje determinado conforme a la fraccién XXV del articulo
4 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico para el Estado de Hidalgo.

Cuando se deseche una proposicidon por considerar que los precios no son convenientes o se determine que
son no aceptables, no se podra adjudicar el contrato a los licitantes cuyas proposiciones contengan dichos
precios, dicha determinacién se incorporara al fallo.

En ningun caso el convocante o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones
presentadas

Una vez hecha la evaluacién de las proposiciones, el contrato se adjudicara al licitante cuya oferta resulte
solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos y econédmicos establecidos en esta convocatoria
a la licitacién, y por tanto garantiza el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

En caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integran el sector de micro,
pequefas y medianas empresas.
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De subsistir el empate entre las personas del sector seflalado, la adjudicacidon se efectuara a favor del licitante
que resulte ganador del sorteo manual por insaculacién, para lo cual sera convocado un representante del
6rgano interno de control de la convocante.

2.7. Descalificacion del licitante.
Serd causa de descalificacion:

a). Elincumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en esta convocatoria a la licitacién publica;

b). Ellicitante que por si mismo o a través de interpdsita persona, adopte conductas para que los servidores
publicos del convocante induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mas ventajosas con relaciéon a los demas
participantes; y

c). Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo de los servicios, o
cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes

Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la
conduccién de los actos de la licitacion, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si mismo,
o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacién y se
tendradn por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones o
requisitos no serd motivo para desechar sus proposiciones.

Los requisitos cuyo incumplimiento no afecta la solvencia de la proposicién seran:

l Proponer un plazo de entrega menor al solicitado, en cuyo caso, de resultar adjudicado y de
convenir al convocante pudiera aceptarse;

1. Omitir aspectos que puedan ser cubiertos con informacién contenida en la propia propuesta
técnica o econémica;

1. Utilizar formatos distintos a los establecidos, siempre que en los mismos se proporcione de
manera clara la informacién requerida; y

V. Cualquier otro que no tenga por objeto determinar la solvencia de la proposicién presentada.

2.8. Licitacién o partidas desiertas.
La licitacién o partidas seran declaradas desiertas cuando:

a) No se presente ninguna proposicién
b) Cuando la totalidad de las proposiciones presentadas no relnan los requisitos solicitados; o
c) Los precios de todos los servicios ofertados no resulten aceptableso  convenientes.

2.9. Cancelacién de Ia licitacién o partidas.

Se podra cancelar una licitacién, partidas incluidos en ésta, cuando se presente caso fortuito; fuerza mayor;
existan circunstancias justificadas que extingan la necesidad para adquirir los servicios, o que de continuarse
con el procedimiento se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a la propia convocante. La determinacion de
dar por cancelada la licitacién, partidas o conceptos, debera precisar el acontecimiento que motiva la decisién
y serd suscrita por el titular del convocante, la cual se hara del conocimiento de los licitantes. De conformidad
con el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de
Hidalgo.

2.10. Acto de fallo

Se dara a conocer el fallo en junta publica a la que libremente podrdn asistir los licitantes que hubieran
presentado proposiciéon, entregandoseles copia del mismo y levantandose el acta respectiva. Al finalizar cada
acto se fijard un ejemplar del acta correspondiente en un lugar visible, al que tenga acceso al publico en el
domicilio del area responsable del procedimiento de contratacién, por un término no menor de cinco dias
habiles. Asimismo, se difundird un ejemplar de dichas actas en los medios electrénicos del convocante
www.upfim.edu.mx/licitaciones Para efectos de su notificacion a los licitantes que no hayan asistido al acto.
Dicho procedimiento sustituira a la notificacién personal.

Con la notificacién del fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas de éste seran
exigibles, sin perjuicio de la obligacidn de las partes de firmarlo en la fecha y términos sefialados.

Contra el fallo procederd lainconformidad en términos del titulo octavo, capitulo primero de la ley en mencién.
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Cuando se advierta en el fallo la existencia de un error aritmético, mecanografico o de cualquier otra
naturaleza, que no afecte el resultado de la evaluacién realizada por el convocante, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a su notificacidon y siempre que no se haya firmado el contrato, el comité procedera a su
correccién, aclarando o rectificando el mismo, mediante el acta administrativa correspondiente, en la que se
hardn constar los motivos que lo originaron y las razones que sustentan su enmienda, hecho que se notificara
a los licitantes que hubieran participado en el procedimiento de contratacién, remitiendo copia de la misma
al 6érgano interno de control del area responsable de la contratacién dentro de los cinco dias habiles
posteriores a la fecha de su firma.

Siel error cometido en el fallo no fuera susceptible de correccién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior,
el comité dara vista de inmediato a la contraloria o al érgano interno de control, a efecto de que emita las
directrices para su reposicion.

Las proposiciones desechadas podran ser devueltas a los licitantes que lo soliciten, una vez transcurridos
noventa dias naturales contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo, salvo que exista alguna
inconformidad en tramite, en cuyo caso las proposiciones deberan conservarse hasta la total conclusién de la
inconformidad e instancias subsecuentes; agotados dichos términos el convocante procedera a su
destruccién en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado
de Hidalgo. Todo lo anterior con lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

3. Firma del contrato

La convocatoria a la licitacién, el contrato y sus anexos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus
derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no deberan modificar las
condiciones previstas en la convocatoria a la licitacidon y sus juntas de aclaraciones; en caso de discrepancia,
prevalecera lo estipulado en éstas.

Con la notificacion del fallo seran exigibles los derechos y obligaciones establecidos en las bases de la licitacion
y obligaran a la persona a quien se haya adjudicado, a firmar el contrato en la fecha, hora y lugar previstos.
Asimismo, con la notificacién del fallo se realizara la requisicién de los servicios.

Los derechos y obligaciones que se deriven de los contratos no podran ser cedidos por el proveedor a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, con excepcién de los derechos de cobro en cuyo caso debera contar con
el consentimiento escrito del convocante.

Previo a la firma del contrato, el licitante a quien se le adjudique el mismo debera presentar para su cotejo,
original o copia certificada de los siguientes documentos:

I Tratdndose de persona moral, testimonio de la escritura publica en la que conste que fue
constituida conforme a las leyes mexicanas y que tiene su domicilio en el territorio nacional,
debidamente inscrita en el instituto de la funcion registral;

1. Tratdndose de persona fisica, copia certificada del acta de nacimiento o, en su caso, carta de
naturalizacién respectiva, expedida por la autoridad competente, asi como la documentacién con
la que acredite tener su domicilio legal en el territorio nacional y copia de identificacién oficial;

1. Registro en el padrén de proveedores con la clasificaciéon correspondiente al objeto de la
contratacion;

IV. Copia de la cédula del registro federal de contribuyentes; y

V. Cerciorarse, antes de la celebraciéon de contratos de adquisiciones, arrendamientos o para
la enajenacion de todo tipo de bienes, prestacién de servicios de cualquier naturaleza o
la contratacién de obra publica o servicios relacionados con ésta, que el particular manifieste
bajo protesta de decir verdad que no desemperia empleo, cargo o comisién en el servicio publico
0, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacién del contrato correspondiente no
se actualiza un conflicto de interés. Las manifestaciones respectivas deberdn constar por escrito
y hacerse del conocimiento del érgano interno de control, previo a la celebracién del acto en
cuestiéon. En caso de que el proveedor sea persona moral, dichas manifestaciones deberan
presentarse respecto a los socios o accionistas que ejerzan control sobre la sociedad,;

Sin perjuicio de la obligacién anterior, previo a realizar cualquier acto juridico que involucre el ejercicio de
recursos publicos con personas juridicas, revisar su constitucién y, en su caso, sus modificaciones con el fin de
verificar que sus socios, integrantes de los consejos de administracién o accionistas que ejerzan control no
incurran en conflicto de interés, y

Abstenerse de realizar propaganda gubernamental con recursos publicos que incluya nombres, imagenes,
voces o simbolos que impliguen promocidén personalizada de cualquier servidor publico. Art. 49 fracciones IX,
Xy Xl de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.
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3.1. Garantias

Los proveedores que presenten proposiciones o celebren los contratos, deberdn garantizar:

L La seriedad de la formalizacién de la propuesta. El porcentaje de esta garantia serd del 5% (cinco
por ciento) de la proposicién del proveedor;

1. Los anticipos que, en su caso, reciban. Estas garantias deberdn constituirse por la totalidad del
monto de los anticipos; y

1. El cumplimiento de los contratos. Esta garantia sera del 10% (diez por ciento) del monto total del
contrato.

La garantia de seriedad prevista en este apartado se presentara al momento de llevar a cabo la presentacién
y apertura de proposiciones; la de anticipo se presentara previamente a la entrega de éste, a mas tardar en la
fecha establecida en el contrato y la de cumplimiento del contrato deberda presentarse a mas tardar dentro de
los tres dias habiles siguientes a la firma del mismo, salvo que la prestacidén de los servicios se realice dentro
del citado plazo.

El proveedor seleccionado se obliga a sujetarse a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que
establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo,
criterios, lineamientos emitidos por la Secretaria de Contraloria y demas disposiciones que le sean aplicables.

Cuando se modifique el monto, plazo o vigencia del contrato debera ajustarse la garantia otorgada.
3.2. Penas convencionales.

En caso de incumplimiento en la entrega de la prestacién de los servicios, el proveedor debera reintegrar los
anticipos que haya recibido mas los intereses correspondientes. Los cargos se calcularan sobre el monto del
anticipo no amortizado y se computaran por dias naturales, desde la fecha de su entrega, hasta la fecha en
que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion del convocante.

Tratdndose de exceso en los pagos que haya recibido el proveedor, éste deberd reintegrar los mismos,
conforme a lo sefialado en el parrafo anterior.

En caso de rescision del contrato, el proveedor debera reintegrar el anticipoy, en su caso, los pagos progresivos
que haya recibido mas los intereses pactados en el contrato. Los intereses se calcularan sobre el monto del
anticipo no amortizado, pagos progresivos efectuados y se computaran por dias naturales desde la fecha de
su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién del convocante.

La entrega extempordnea de los bienes se penalizarad con el 3 (tres) al millar por cada dia natural de demora
sobre el importe de los servicios y seran determinadas en razén de los servicios no entregados o prestados
oportunamente a partir de la fecha limite sefialada para la entrega. De conformidad con el articulo 72 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

Los proveedores, estan obligados a responder de los defectos y vicios ocultos de la calidad de los servicios, asi
como de cualquier otra responsabilidad en que hubieren incurrido, en los términos sefialados en el contrato y
el cédigo civil para el Estado de Hidalgo. En cumplimiento al articulo 73 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

El proveedor cubrirad las cuotas compensatorias que, conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, pudieren estar sujetas las importaciones de bienes objeto
del contratoy en estos casos, no procederdn incrementos a los precios pactados, ni cualquier otra modificaciéon
al contrato.

El convocante por conducto del servidor publico que suscribié el contrato respectivo, rescindira
administrativamente el contrato en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor. Si
previamente a la conclusion del procedimiento de rescision del contrato, se hiciere entrega de los que se
prestaren los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificaciéon del
convocante de que continda vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales por el retraso.

Estos procedimientos administrativos, serdn sin perjuicio de las acciones que judicialmente se hagan valer
ante los tribunales competentes. De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 76 Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

4. Inconformidades
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La inconformidad debera presentarse por escrito, directamente en las oficinas del érgano interno

de control de Universidad Politécnica de Francisco |. Madero ubicadas en: Domicilio Conocido SN, C.P.42660
Tepatepec, Hgo, o bien en la Secretaria de Contraloria ubicada en Ex Hacienda de La Concepcién, ubicado en
Carretera Tilcuautla - La Estanzuela, S/N, San Juan Tilcuautla, San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo., C.P. 42162 6 a
través de los medios electrénicos que mediante disposiciones de caracter administrativo establezca la
Secretaria de Contraloria, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

Nota: mediante el acuerdo que contiene el protocolo de actuacién de los servidores publicos que intervienen
en contrataciones pUblicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones para
el Estado de Hidalgo, y de acuerdo al procedimiento que marca el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico de la convocante, se hace del conocimiento a los licitantes, que a fin de promover
las mejores practicas en materia de combate a la corrupcién y prevencién de conflictos de interés, esta y todas
las reuniones, visitas, y actos publicos para contrataciones sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, deberan ser video grabadas en los procedimientos
correspondientes a la licitacién publica en sus etapas de junta de aclaraciones, apertura y presentacién de
proposiciones y acto de fallo, asi como el momento de la firma del contrato, entrega de fianzas, y entrega de
los bienes y servicios.

En las Entidades, Dependencias u Organismos Publicos Auténomos:

El comité
Voz y voto

Mtro. Javier Cabrera Filomeno C.P.A. Homero Gémez Ramirez

Rector Secretario Administrativo

Anexo N°1
Universidad Politécnica de Francisco I. Madero

Presentacion de la Proposicion Técnica y Econémica
Licitacion Publica Nacional N°. UPFIM. ADQ-2-2026

Servicio de Internet

(fecha): Septiembre

SUBCONCEPTO CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION

1 4 MESES SERVICIO SERVICIO DE INTERNET DE 1500 Mbps

ESPECIFICACIONES TECNICAS

EL SERVICIO ESTARA INTEGRADO POR: EQUIPO, INSTALACION, ACCESO A INTERNET,
SOPORTE Y MANTENIMIENTO TECNICO, CARTAS, CERTIFICADOS Y PRUEBAS TECNICAS.

ACCESO A INTERNET
A. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET:
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PARTIDA

B.

a. LA OFERTA DE SERVICIO DEBERA ESPECIFICAR EL MEDIO A UTILIZAR
SERA FIBRA OPTICA, Y UNA REDUNDANCIA EN MODALIDAD ACTIVO/
PASIVO EN MICROONDA POR 200 MBPS .

b. DEBERA CONTAR CON ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE Y DE
CONFIGURACION A TRAVES DE DESCARGAS DESDE EL NOC (NETWORK
OPERATION CENTER).

c. DEBE PROVEER CARACTERISTICAS DE CALIDAD DE SERVICIO QUE
INCLUYAN:

i. QoS (CALIDAD DE SERVICIO).
ii. DHCP BI-DIRECCIONAL Y ADMINISTRACION DE ANCHO DE
BANDA.

d. SE DEBERA CONFIGURAR, SEGUIMIENTO DE ESTADO Y PUESTA EN
SERVICIO A TRAVES DEL NOC (NETWORK OPERATION CENTER).

e. DEBERA ACTUAR COMO UN ENRUTADOR LOCAL, OFRECIENDO:

i. DIRECCIONAMIENTO ESTATICO Y DINAMICO.
ii. SERVIDOR O RELAY DHCP.
iii. PLENO SOPORTE DE ENRUTAMIENTO RIPV2.
iv. NAT/PAT.
v. ETIQUETADO VLAN.
f.  EL RENDIMIENTO DEBERA CONTAR CON:
i. 1500 MBPS DE TRAFICO ACELERADO HTTP.
ii. ADMINISTRACION REMOTA DE TERMINALES A TRAVES DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RED Y EL AGENTE SNMP.

g. LA FUENTE DE PODER DEBERA SER UNIVERSAL Y SOPORTAR RANGO DE
VOLTAIJE DE 110 V Y FRECUENCIAS 50/60 HZ.

h. PARA LA MICROONDA DE REDUNDANCIA ACTIVO/PASIVO, EL DIAMETRO
DE ANTENAS A INSTALAR EN LA UNIVERSIDAD DEBERA SER COMO
MAXIMO DE 090 MTS. EQUIPOS PARA MICROONDA DEBEN SER
COMPATIBLE CON NORMA ROHS, FCC, EN 301 489-1, EN 301 489-17, EN
60950-1

i. DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE SERVICIOS DE INTERNET
DEDICADO DE DOS VIAS FULL DUPLEX 1500 Mbps RX "RECEPCION " /1500
Mbps TX “TRANSMISION".

j.  EL ENLACE DE INTERNET DEBERA SOPORTAR INCREMENTOS
TEMPORALES DE ANCHO DE BANDA, A PETICION DE LA CONVOCANTE Y
SUJETO A LA DISPONIBILIDAD DEL PROVEEDOR.

k. EL ENLACE DEDICADO DE INTERNET DEBERA SER SINCRONO Y CONTAR
CON INTERFACE FAST ETHERNET.

.  DEBERA DE INCLUIR EL SERVICIO DE FIREWALL PARA PROVEER DE

SEGURIDAD PERIMETRAL ADMINISTRADA.

i. AL MENOS 16 PUERTOS ETHERNET 10/100/100 y 2 SFP+

ADMINISTRACION REMOTA ViA HTTPS, SSH, SNMP

SOPORTAR RESETEO REMOTO

SE CONTEMPLA EL SUMINISTRO, INSTALACION, PUESTA EN MARCHA Y

PUESTA A PUNTO, ACOMETIDAS, ACCESORIOS Y CABLEADO NECESARIO

PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO HASTA EL ENRUTADOR Y/O MODEM

DE ACCESO AL SERVICIO.

p. EL PORCENTAJE DE PERDIDA SIN INTERRUPCION TOTAL DEL SERVICIO
DEL ENLACE NO DEBERA SER SUPERIOR AL 2% MENSUAL.

g. LATENCIA MENOR A 50 MILISEGUNDOS

°33

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET:
EL SERVICIO DEBERA SER BIDIRECCIONAL SIMETRICO.
LAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO SERAN LOS SIGUIENTES:

a.

EL ENLACE DEBERA PROVEER VELOCIDADES DE CONEXION SIMETRICAS, MISMO
ANCHO DE BANDA DE ENTRADA RX Y MISMO ANCHO DE BANDA DE SALIDA TX
“"FULL DUPLEX"

EL ANCHO DE BANDA DEL ENLACE ESTARA DEDICADO A LA TRANSFERENCIA DE
DATOS Y CONSERVARA SU CAPACIDAD DE TRANSFERENCIA TODO EL TIEMPO.
DEBERA SUMINISTRARSE 12 DIRECCIONES IP HOMOLOGADAS.

EL TIPO DE SERVICIO DEBERA SER CONFIGURABLE DE MANERA REMOTA Y EN
TIEMPO REAL, ASI POR EJEMPLO SI SE QUISIERA VARIAR LA VELOCIDAD DEBERA
HACERSE DESDE EL CENTRO DE OPERACION DE COMUNICACIONES.

DEBERA EXISTIR CALIDAD DE SERVICIO BASADO EN UN ESQUEMA DE
PRIORIZACION DEL TRAFICO PARA MANEJAR DE MANERA EFECTIVA Y
SIMULTANEA COMUNICACIONES DE ACCESO A DIFERENTES APLICACIONES. “QoS"
SE DEBERA ENVIAR VIA CORREO ELECTRONICO REPORTES DETALLADOS DEL
CONSUMOS DEL SERVICIO, DE MANERA MENSUAL DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO INDICANDO ANCHO DE BANDA DISPONIBLE DIARIO, CONSUMO POR
TIPO, Y REPORTE DE LA MESA DE SERVICIO.

SE DEBERA PROVEER A LA CONVOCANTE LA CAPACIDAD DE AMPLIAR EL ANCHO
DE BANDA EN EVENTOS ESPECIALES DE LA UNIVERSIDAD.

SE DEBERA GARANTIZAR A LA CONVOCANTE LA POSIBILIDAD DE MOVER EL
PUNTO DE ENTREGA A NUEVOS EDIFICIOS SIN COSTO.
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i. SE DEBE DE REALIZAR LA IMPLEMENTACION DEL SERVICIO COMPLETAMENTE
FUNCIONAL EN UN MAXIMO DE 1 DIA A PARTIR DE LOS RESULTADOS EMITIDOS
POR LA CONVOCANTE.

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE DATOS:

EL SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES POR MICROONDA PROPORCIONADO DEBERA
CUMPLIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

e LA POLARIZACION DEBERA SER VERTICAL Y HORIZONTAL.

e ANCHOS DE BANDA DE CANAL PERMITIDOS: 5MHZ, 10MHZ, 20MHZ Y 40 MHZ

e LOS RADIO TRANS-RECEPTORES DEBERAN SOPORTAR LA CARACTERISTICA DE
CANAL ADAPTIVO, LO QUE LES PERMITE AUTO - SELECCIONAR LA MEJOR
FRECUENCIA DE TRANSMISION

e ELTIPO DE SERVICIO DEBERA SER PERMANENTE, NO INTERRUMPIBLE.

EL SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES PROPORCIONADO POR FIBRA OPTICA DEBERA
CUMPLIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

e PROVEER DIAGNOSTICO Y DOCUMENTACION DEL ENLACE DE FIBRA OPTICA, ,
MEDICION DE POTENCIA Y CONTINUIDAD,

e ELTIPO DE SERVICIO DEBERA SER PERMANENTE, NO INTERRUMPIBLE.

e EL CABLE DROP, PARA APLICACIONES EN INTERIOR - EXTERIOR TIPO FTTH
REDES DE DATOS SISTEMAS DE SEGURIDAD, TELECOM DIELECTRICO, QUE
PERMITA LA DISTRIBUCION DE LA SENAL OPTICA EN EL INTERIOR DE LOS
EDIFICIOS, ENTRE LA CAJA DE DISTRIBUCION DE CADA PLANTA Y LA ROSETA.

e DIAMETRO DEL NUCLEO 9ym

ANCHOS DE BANDA CON LONGITUD DE ONDA 1310-1625 nm,

e LA PLATAFORMA PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE
SERVICIOS DE INTERNET SIMETRICOS PARA SOPORTAR EN SU CASO
DEMANDAS CRECIENTES DE ANCHO DE BANDA PARA NUEVOS SERVICIOS.

SOPORTE Y MANTENIMIENTO TECNICO

EL PROVEEDOR, DE FORMA REMOTA, SERA EL RESPONSABLE DE LOS SISTEMAS DE
ADMINISTRACION, MONITOREO Y DIAGNOSTICO NECESARIOS PARA OPERAR Y MANTENER
EN CONDICIONES OPTIMAS. EL SERVICIO DE INTERNET QUE SE PROPORCIONE.

A. EL PROVEEDOR OFRECERA LOS SIGUIENTES MEDIOS PARA NOTIFICACION DE
FALLAS: CENTRO DE ATENCION Y SERVICIOS VIA TELEFONICA, CHAT EN LINEA,
MESA DE AYUDA (SERVICIO VIGENTE 7X24 HRS.) EN CASO DE NO RESOLVERSE EL
PROBLEMA Y DE SER NECESARIA LA ASISTENCIA DE UN TECNICO, DENTRO DE LAS
4 HORAS SIGUIENTES; EN EL SUPUESTO DE REQUERIRSE EL SUMINISTRO DE
REFACCIONES O PIEZAS, EN NINGUN CASO SE PODRA EXCEDER DE UN DIA
NATURAL A PARTIR DEL REPORTE REALIZADO LO ANTERIOR SE HARA EN
COORDINACION CON EL ENCARGADO TECNICO DE LA “CONVOCANTE".

B. LAATENCION TELEFONICA OFRECERA UNA RESPUESTA INMEDIATA, ES DECIR QUE
EL INGENIERO DE ATENCION TELEFONICA PROVISTO, OTORGARA UNA RESPUESTA
O COMPROMISO DE RESPUESTA INMEDIATO AL REPORTE.

C. EN CASO DE NO EXISTIR LAS REFACCIONES O EL EQUIPO EN SERVICIO, LA
EMPRESA PROVEEDORA DEBERA SUSTITUIR EL (LOS) EQUIPO(S) PARA NO
DETENER EL FUNCIONAMIENTO DE LA UNIVERSIDAD.

CARTAS, CERTIFICADOS

A. EL PROVEEDOR DEBERA COMPROBAR QUE CUENTA CON POR LO MENOS 2
TECNICOS CERTIFICADOS EN LA INSTALACION, PUESTA EN SERVICIO Y
MANTENIMIENTO DE FIBRA OPTICA Y COMPROBARLO ANEXANDO COPIA SIMPLE
DE LOS CERTIFICADOS.

B. COPIA SIMPLE DE LA CONSTANCIA DE SERVICIOS DE VALOR AGREGADO, A
NOMBRE DEL LICITANTE PARTICIPANTE, EMITIDA POR LA COMISION FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, DONDE INDIQUE QUE EL PROVEEDOR DE INTERNET
CUENTA CON TIPO DE SERVICIO: ACCESO A INTERNET (OBLIGATORIO).

C. COPIA SIMPLE DEL TITULO DE CONCESION UNICA PARA USO COMERCIAL, QUE
OTORGA EL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES PARA PRESTAR
SERVICIOS PUBLICOS DE TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, A FAVOR DEL
LICITANTE PARTICIPANTE. (OBLIGATORIO).

D. DOCUMENTAR 5 CARTAS DE CLIENTES EN EL ESTADO DE HIDALGO QUE RECIBEN
SERVICIOS ACTUALMENTE, DE ENLACE DEDICADO A INTERNET DIRECTAMENTE
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DEL PROVEEDOR PARTICIPANTE Y EN DONDE SE ESTABLEZCA LA SATISFACCION
DEL SERVICIO DE CALIDAD.

E. MANIFESTAR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EL TIEMPO MAXIMO DE
RESPUESTA PARA LA RESOLUCION DE SOLICITUDES O TICKETS

F. MANIFESTAR POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LA GARANTIA DE
DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO, LA CUAL DEBE SER DEL 99.5%.

G. CARTA DEL PARTICIPANTE Y/O PROVEEDOR DEL ENLACE, EN DONDE MANIFIESTE
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE CUENTA CON SERVICIOS INSTALADOS
EN EL ESTADO DE HIDALGO Y QUE CUENTA CON INSTALADORES CERTIFICADOS
POR EL MISMO PARA SU INSTALACION, MANTENIMIENTO Y RE- APUNTAMIENTO.
DEBERA COMPROBARLO ANEXANDO 5 CONTRATOS CUMPLIDOS
SATISFACTORIAMENTE A INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Y
SUPERIOR DEL ESTADO DE HIDALGO CON UNA VIGENCIA MENOR DE 24 MESES, YA
SEA DE SERVICIOS POR MICROONDA O DE FIBRA OPTICA.(OBLIGATORIO).

H. LA ESPECIALIDAD REQUERIDA EN EL PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE
HIDALGO DEBE SER PRESTACION DE SERVICIOS DE: INTERNET, TELEFONIA,
TELECOMUNICACIONES Y COMUNICACION VIA INTERNET Y ENLACES PRIVADOS,
MANTENIMIENTO DE FIBRA OPTICA, CONFIGURACION DE REDES. (OBLIGATORIO).

l.  ELLICITANTE DEBERA CONTAR CON DOS CENTROS DE MONITOREO EN EL ESTADO
DE HIDALGO Y DEBERAN FORMAR PARTE DE UN SISTEMA DE GESTION DE
CONTINUIDAD DE NEGOCIO Y ESTAR INCLUIDOS EN LA CERTIFICACION ISO 22301-
2019, PARA DAR CERTEZA DE LA DISPONIBILIDAD EN LA PROVISION DE
MONITOREO Y SOPORTE PARA ATENCION DE INCIDENTES Y PROBLEMAS. EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO, EL CUAL
DEBERA ESTAR VIGENTE A LA FECHA DE PRESENTACION DE PROPUESTA.
PRESENTAR EL INFORME DE LA AUDITORIA EN LA QUE SE MENCIONAN LOS DOS
CENTROS DE MONITOREO Y SUS UBICACIONES. ADEMAS DE LA ULTIMA AUDITORIA
EXTERNA Y AVISO DE MANTENIMIENTO POR LA ENTIDAD CERTIFICADORA.
(OBLIGATORIO).

J.  CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE CUENTA CON 2
CENTROS DE SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES EN EL ESTADO DE HIDALGO, QUE
OPERE LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 7 DIAS DE LA SEMANA DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, CON UN NUMERO TELEFONICO UNICO A NIVEL NACIONAL (800),
ATENDIENDO POR PERSONAL CON EXPERIENCIA PARA RECIBIR LLAMADAS Y
CANALIZARLAS A SU PERSONAL ESPECIALIZADO RESPONSABLE DE
PROPORCIONAR LOS SERVICIOS SOLICITADOS, QUIEN ATENDERA DIRECTAMENTE
LOS INCIDENTES Y/O FALLAS EN EL SERVICIO, HASTA SU SOLUCION
(OBLIGATORIO).

K. DEBERA DEMOSTRARLO MEDIANTE COMPROBANTE DE DOMICILIO A NOMBRE
DEL LICITANTE E INDICAR LA DIRECCION Y UBICACION DE LOS CENTROS DE
SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES, SENALANDO NOMBRE DEL RESPONSABLE,
TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE DICHOS CENTROS DE SERVICIO PARA
PODER REALIZAR UNA VISITA Y COMPROBAR SU EXISTENCIA.

L. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA CONTAR CON AL MENOS 2 PUNTOS DE
PRESENCIA UBICADOS EN EL ESTADO DE HIDALGO, CON UNA DISTANCIA DE 15
KILOMETROS APROXIMADAMENTE DE LOS SITIOS DONDE SE PROVEERAN LOS
SERVICIOS, LO CUAL PERMITA CUMPLIR CON LOS TIEMPOS DE ATENCION Y
TRASLADO QUE AYUDEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SLA Y MANTENER LA
DISPONIBILIDAD DE LA SOLUCION EN UN 99.94%. POR ELLO DEBERA ANEXAR
CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO Y ANEXANDO COPIA
SIMPLE DE LOS COMPROBANTES DE DOMICILIO DE CADA UNO DE LOS PUNTOS
DE PRESENCIA. (OBLIGATORIO).

CON LA FINALIDAD DE VERIFICAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS SERVICIOS OFERTADOS SE
LLEVARAN A CABO LAS PRUEBAS TECNICAS EL DIA DE LA PRESENTACION Y APERTURA EN
LAS INSTALACIONES DE LA UPFIM EN UN HORARIO DE 12:00 A 16:00 HORAS. EL PROCESO
DE PRUEBAS SE CONFORMARA DE 2 FASES Y SE REALIZARA COMO SE MENCIONA A
CONTINUACION:

FASE 1.A: EVALUACION DE INSTALACION Y EQUIPO FIBRA OPTICA.

-REVISION DE CABLEADO DE FIBRA OPTICA QUE SOPORTE CONEXIONES DE 1500
MEGABITS POR SEGUNDO EN TRAFICO TCP/IP

MEDICION DE POTENCIA

MEDICION DE CONTINUIDAD

-INSTALACION DE FIREWALL FiSICO CON CAPACIDAD DE ADMINISTRACION COMPARTIDA
DE SERVICIO QoS Y BALANCEO DE CARGAS.

FASE 1.B: EVALUACION DE INSTALACION Y EQUIPO MICROONDAS

-TIPO DE RADIO TRANSCEPTOR. SOPORTE HASTA 150 MEGABITS POR SEGUNDO DE
TRAFICO TCP/IP, 1 PUERTO 10/100/1000 BASE-TX R3-45.

-TIPO DE ANTENA NO MAYOR A 3 PIES DE DIAMETRO.

-TIPO DE MATERIAL DEL REFLECTOR DEBERA SER METALICO.

-TIPO DE BASE DE ANTENA, MASTIL PARED DELGADA NO MAYOR A 15 PULGADAS DE
DIAMETRO Y NO MAYOR A 3 METROS DE ALTURA.
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-TIPO DE CONECTORES DEBERAN SER RJ45 BLINDADO, CON PROTECCION
DESCARGA ATIERRA.
-TIPO DE CABLE FTP CAT 5E CON BLINDAJE DREN ATIERRA.

FASE 2: EVALUACION DE ACCESO A INTERNET.

-CAPACIDAD DEL ENLACE DE ACUERDO CON LO SOLICITADO EN BASES
-ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE INTERNET

-NAVEGACION EN PAGINAS CON EXTENSIONES: .GOB, .MX, .EDU.

- NAVEGACION EN PAGINAS COMERCIALES.

-NAVEGACION EN PAGINAS CON PRIVILEGIOS PARA CORREOS ELECTRONICOS.
-SEGUIMIENTO DE LINKS EN NAVEGACION DE PAGINAS.

- ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO.

-ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO CON ARCHIVOS ADJUNTOS.
-ACCESO SIMULTANEO DE VARIOS EQUIPOS A UNA MISMA PAGINA.
-MEDICION DE LA VELOCIDAD DE SUBIDA Y BAJADA.

NOTAS: EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR POR ESCRITO LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS DEL EQUIPO A INSTALAR PARA LLEVAR A CABO EL DICTAMEN TECNICO, EN

DE

ESPANOL. EL PARTICIPANTE SE HARA RESPONSABLE DE LOS GASTOS POR CONCEPTO DE
TRASLADO, VIATICOS Y LA SEGURIDAD DEL PERSONAL QUE EL MISMO DESIGNE PARA LA

REALIZACION DE LAS PRUEBAS TECNICAS.

LA ESPECIALIDAD REQUERIDA PARA EL PADRON DE PROVEEDORES DEL ESTADO DE
HIDALGO SERA LA DE SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES E INTERNET.

Subtotal
IVA
Total
SUBCONCEPT | CANTIDAD | UNIDAD DESCRIPCION

2 4 MESES SERVICIO METZTITLAN

SERVICIO DE INTERNET DE 50 Mbps UNIDAD ACADEMICA DE

ESPECIFICACIONES TECNICAS

EL SERVICIO ESTARA INTEGRADO POR: EQUIPO, INSTALACION, ACCESO A
INTERNET, SOPORTE Y MANTENIMIENTO TECNICO, CARTAS Y PRUEBAS
TECNICAS.

ACCESO A INTERNET

A. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET:
a. EL SERVICIO DEBERA ENTREGARSE A TRAVES DE UN
ENLACE DE MICROONDAS
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PARTIDAS

B.

DEBERA CONTAR CON ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE Y
DE CONFIGURACION A TRAVES DE DESCARGAS DESDE EL
NOC (NETWORK OPERATION CENTER).
DEBE PROVEER CARACTERISTICAS DE CALIDAD DE
SERVICIO QUE INCLUYAN:
i. QoS (CALIDAD DE SERVICIO).
ii. DHCP BI-DIRECCIONAL Y ADMINISTRACION DE
ANCHO DE BANDA.
SE DEBERA CONFIGURAR, SEGUIMIENTO DE ESTADO Y
PUESTA EN SERVICIO A TRAVES DEL NOC (NETWORK
OPERATION CENTER).
DEBERA ACTUAR COMO UN ENRUTADOR LOCAL,
OFRECIENDO:
i. DIRECCIONAMIENTO ESTATICO Y DINAMICO.
ii. SERVIDOR O RELAY DHCP.
EL RENDIMIENTO DEBERA CONTAR CON:
i. 50 MBPS DE TRAFICO ACELERADO HTTP.
ii. ADMINISTRACION REMOTA DE TERMINALES A
TRAVES DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
RED Y EL AGENTE SNMP
LA FUENTE DE PODER DEBERA SER UNIVERSAL Y
SOPORTAR RANGO DE VOLTAJE DE 110 V Y FRECUENCIAS
50/60 HZ.
EL DIAMETRO DE LA ANTENA A INSTALAR DEBERA SER
COMO MAXIMO DE 090 MTS. LA PLATAFORMA
PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA PROVISION DE
SERVICIOS DE INTERNET VIA RADIO ENLACE DE
MICROONDAS, PARA SOPORTAR EN SU CASO,
DEMANDAS CRECIENTES DE ANCHO DE BANDA PARA
NUEVOS SERVICIOS A FUTURO.
LA PLATAFORMA PROPUESTA DEBERA SOPORTAR LA
PROVISION DE SERVICIOS DE INTERNET DE DOS VIAS FULL
DUPLEX 50 Mbps . RX “RECEPCION" / 50 Mbps TX
“TRANSMISION".
EL ENLACE DE |INTERNET DEBERA SOPORTAR
INCREMENTOS TEMPORALES DE ANCHO DE BANDA, A
PETICION DE LA CONVOCANTE Y SUJETO A LA
DISPONIBILIDAD DEL PROVEEDOR.
EL ENLACE DE INTERNET DEBERA SER SINCRONO Y
CONTAR CON INTERFACE FAST ETHERNET.
SE CONTEMPLA EL SUMINISTRO, INSTALACION, PUESTA EN
MARCHA Y PUESTA A PUNTO, ACOMETIDAS, ACCESORIOS Y
CABLEADO NECESARIO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO.
SE CONTEMPLA LA INSTALACION DE 4 PUNTOS DE ACCESO
PARA OFRECER AMPLIA COBERTURA DE RED DENTRO DEL
CAMPUS, LA UBICACION DE COLOCACION SERA A PETICION
DEL CONVOCANTE.
EL PORCENTAJE DE PERDIDA SIN INTERRUPCION TOTAL
DEL SERVICIO DEL ENLACE NO DEBERA SER SUPERIOR AL
2% MENSUAL.
LATENCIA MENOR A 50 MILISEGUNDOS

DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET:
EL SERVICIO DEBERA SER BIDIRECCIONAL SIMETRICO.

a.

b.

LAS CARACTERISTICAS DEL SERVICIO SERAN LOS
SIGUIENTES:

EL ENLACE DEBERA PROVEER VELOCIDADES DE
CONEXION SIMETRICAS, MISMO ANCHO DE BANDA DE
ENTRADA RX Y MISMO ANCHO DE BANDA DE SALIDA TX
“"FULL DUPLEX"

EL ANCHO DE BANDA DEL ENLACE ESTARA DEDICADO A LA
TRANSFERENCIA DE DATOS Y CONSERVARA SU
CAPACIDAD DE TRANSFERENCIA TODO EL TIEMPO.

EL TIPO DE SERVICIO DEBERA SER CONFIGURABLE DE
MANERA REMOTA Y EN TIEMPO REAL, ASi POR EJEMPLO S|
SE QUISIERA VARIAR LA VELOCIDAD DEBERA HACERSE
DESDE EL CENTRO DE OPERACION DE COMUNICACIONES.
DEBERA EXISTIR CALIDAD DE SERVICIO BASADO EN UN
ESQUEMA DE PRIORIZACION DEL TRAFICO PARA MANEJAR
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DE MANERA EFECTIVA Y SIMULTANEA COMUNICACIONES
DE ACCESO A DIFERENTES APLICACIONES. “QoS”

f. SE DEBERA ENVIAR ViA CORREO ELECTRONICO REPORTES
DETALLADOS DEL CONSUMOS DEL SERVICIO, DE MANERA
MENSUAL DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO
INDICANDO ANCHO DE BANDA DISPONIBLE DIARIO,
CONSUMO PORTIPO, Y REPORTE DE LA MESA DE SERVICIO.

g. SE DEBERA PROVEER A LA CONVOCANTE LA CAPACIDAD
DE AMPLIAR EL ANCHO DE BANDA EN EVENTOS
ESPECIALES DE LA UNIVERSIDAD.

h. SE DEBERA GARANTIZAR A LA CONVOCANTE LA
POSIBILIDAD DE MOVER EL PUNTO DE ENTREGA A NUEVOS
EDIFICIOS SIN COSTO.

i. SE DEBE DE REALIZAR LA IMPLEMENTACION DEL SERVICIO
COMPLETAMENTE FUNCIONAL EN UN MAXIMO DE 3 DIAS A
PARTIR DE LOS RESULTADOS EMITIDOS POR LA
CONVOCANTE.

j.  COMPATIBLE CON NORMA ROHS, FCC, EN 301 489-1, EN 301
489-17, EN 60950-1

k. ADMINISTRACION REMOTA ViA HTTPS, SSH, SNMP

SOPORTAR RESETEO REMOTO

m. AL MENOS 5 PUERTOS ETHERNET 10/100/1000 POR EQUIPO
INSTALADO

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE DATOS:
EL SERVICIO DE CONDUCCION DE SENALES PROPORCIONADO POR
MICROONDA DEBERA CUMPLIR LOS SIGUIENTES REQUISITOS:

® | APOLARIZACION DEBERA SER VERTICAL Y HORIZONTAL.

® ANCHOS DE BANDA DE CANAL PERMITIDOS: 5MHZ, 10MHZ,
20MHZY 40 MHZ

® LOS RADIO TRANS-RECEPTORES DEBERAN SOPORTAR LA
CARACTERISTICA DE CANAL ADAPTIVO, LO QUE LES
PERMITE AUTO - SELECCIONAR LA MEJOR FRECUENCIA DE
TRANSMISION

e EL TIPO DE SERVICIO DEBERA SER PERMANENTE, NO
INTERRUMPIBLE.

® CAPACIDAD DE DESEMPENO IGUAL O SUPERIOR AL
ANCHO DE BANDA DE INTERNET SOLICITADO

SOPORTE Y MANTENIMIENTO TECNICO

EL PROVEEDOR, DE FORMA REMOTA, SERA EL RESPONSABLE DE LOS
SISTEMAS DE ADMINISTRACION, MONITOREO Y DIAGNOSTICO NECESARIOS
PARA OPERAR Y MANTENER EN CONDICIONES OPTIMAS. EL SERVICIO DE
INTERNET QUE SE PROPORCIONE.

A.

CARTAS,

EL PROVEEDOR OFRECERA LOS SIGUIENTES MEDIOS PARA
NOTIFICACION DE FALLAS: CENTRO DE ATENCION Y SERVICIOS ViA
TELEFONICA, CHAT EN LINEA, MESA DE AYUDA (SERVICIO VIGENTE
7X24 HRS.) EN CASO DE NO RESOLVERSE EL PROBLEMA'Y DE SER
NECESARIA LA ASISTENCIA DE UN TECNICO, DENTRO DE LOS 90
MINUTOS SIGUIENTES; EN EL SUPUESTO DE REQUERIRSE EL
SUMINISTRO DE REFACCIONES O PIEZAS, EN NINGUN CASO SE
PODRA EXCEDER DE UN DIA NATURAL A PARTIR DEL REPORTE
REALIZADO LO ANTERIOR SE HARA EN COORDINACION CON EL
ENCARGADO TECNICO DE LA “CONVOCANTE”.

LA ATENCION TELEFONICA OFRECERA UNA RESPUESTA INMEDIATA,
ES DECIR QUE EL INGENIERO DE ATENCION TELEFONICA PROVISTO,
OTORGARA UNA RESPUESTA O COMPROMISO DE RESPUESTA
INMEDIATO AL REPORTE.

EN CASO DE NO EXISTIR LAS REFACCIONES O EL EQUIPO EN
SERVICIO, LA EMPRESA PROVEEDORA DEBERA SUSTITUIR EL (LOS)
EQUIPO(S) PARA NO DETENER EL FUNCIONAMIENTO DE LA
UNIVERSIDAD.

CERTIFICADOS

A.

EL PROVEEDOR DEBERA COMPROBAR QUE CUENTA CON POR LO
MENOS 2 TECNICOS EN LA INSTALACION, PUESTA EN SERVICIO Y
MANTENIMIENTO DEL EQUIPO DE RADIO TRANSRECEPTOR A
UTILIZAR Y COMPROBARLO ANEXANDO COPIA SIMPLE DE LOS
CERTIFICADOS.

COPIA SIMPLE DE LA CONSTANCIA DE SERVICIOS DE VALOR
AGREGADO, A NOMBRE DEL LICITANTE PARTICIPANTE, EMITIDA POR
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LA COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES, DONDE
INDIQUE QUE EL PROVEEDOR DE INTERNET CUENTA CON TIPO DE
SERVICIO: ACCESO A INTERNET (OBLIGATORIO).

C. COPIA SIMPLE DEL TiTULO DE CONCESION UNICA PARA USO
COMERCIAL, QUE OTORGA EL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES PARA PRESTAR SERVICIOS PUBLICOS DE
TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION, A FAVOR DEL LICITANTE
PARTICIPANTE. (OBLIGATORIO).

D. DOCUMENTAR 5 CARTAS DE CLIENTES EN EL ESTADO DE HIDALGO
QUE RECIBEN SERVICIOS ACTUALMENTE, DE ENLACE A INTERNET
DIRECTAMENTE DEL PROVEEDOR PARTICIPANTE Y EN DONDE SE
ESTABLEZCA LA SATISFACCION DEL SERVICIO DE CALIDAD.

E. MANIFESTAR BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EL TIEMPO
MAXIMO DE RESPUESTA PARA LA RESOLUCION DE SOLICITUDES O
TICKETS

F. MANIFESTAR POR ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD LA
GARANTIA DE DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO, LA CUAL DEBE SER
DEL 99.5%.

G. CARTA DEL PARTICIPANTE Y/O PROVEEDOR DEL ENLACE, EN
DONDE MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE
CUENTA CON SERVICIOS INSTALADOS EN EL ESTADO DE HIDALGO Y
QUE CUENTA CON INSTALADORES CERTIFICADOS POR EL MISMO
PARA SU INSTALACION, MANTENIMIENTO Y RE- APUNTAMIENTO.
DEBERA COMPROBARLO ANEXANDO 5 CONTRATOS CUMPLIDOS
SATISFACTORIAMENTE A INSTITUCIONES DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR Y SUPERIOR DEL ESTADO DE HIDALGO CON UNA
VIGENCIA MENOR DE 24 MESES, YA SEA DE SERVICIOS POR
MICROONDA O DE FIBRA OPTICA.(OBLIGATORIO).

H. LA ESPECIALIDAD REQUERIDA EN EL PADRON DE PROVEEDORES
DEL ESTADO DE HIDALGO DEBE SER PRESTACION DE SERVICIOS DE:
INTERNET, TELEFONIA, TELECOMUNICACIONES Y COMUNICACION
VIA INTERNET Y ENLACES PRIVADOS, MANTENIMIENTO DE FIBRA
OPTICA, CONFIGURACION DE REDES. (OBLIGATORIO).

I.  ELLICITANTE DEBERA CONTAR CON DOS CENTROS DE MONITOREO
EN EL ESTADO DE HIDALGO Y DEBERAN FORMAR PARTE DE UN
SISTEMA DE GESTION DE CONTINUIDAD DE NEGOCIO Y ESTAR
INCLUIDOS EN LA CERTIFICACION [SO 22301-2019, PARA DAR
CERTEZA DE LA DISPONIBILIDAD EN LA PROVISION DE MONITOREO
Y SOPORTE PARA ATENCION DE INCIDENTES Y PROBLEMAS. EL
LICITANTE DEBERA PRESENTAR COPIA SIMPLE DEL CERTIFICADO,
EL CUAL DEBERA ESTAR VIGENTE A LA FECHA DE PRESENTACION
DE PROPUESTA. PRESENTAR EL INFORME DE LA AUDITORIA EN LA
QUE SE MENCIONAN LOS DOS CENTROS DE MONITOREO Y SUS
UBICACIONES. ADEMAS DE LA ULTIMA AUDITORIA EXTERNA POR LA
ENTIDAD CERTIFICADORA. (OBLIGATORIO).

J. CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFESTANDO QUE
CUENTA CON 2 CENTROS DE SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES EN
EL ESTADO DE HIDALGO, QUE OPERE LAS 24 HORAS DEL DIA, LOS 7
DIiAS DE LA SEMANA DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, CON
UN NUMERO TELEFONICO UNICO A NIVEL NACIONAL (800),
ATENDIENDO POR PERSONAL CON EXPERIENCIA PARA RECIBIR
LLAMADAS Y CANALIZARLAS A SU PERSONAL ESPECIALIZADO
RESPONSABLE DE PROPORCIONAR LOS SERVICIOS SOLICITADOS,
QUIEN ATENDERA DIRECTAMENTE LOS INCIDENTES Y/O FALLAS EN
EL SERVICIO, HASTA SU SOLUCION (OBLIGATORIO).

K. DEBERA DEMOSTRARLO MEDIANTE COMPROBANTE DE DOMICILIO
A NOMBRE DEL LICITANTE E INDICAR LA DIRECCION Y UBICACION
DE LOS CENTROS DE SERVICIO Y ATENCION DE CLIENTES,
SENALANDO NOMBRE DEL RESPONSABLE, TELEFONO Y CORREO
ELECTRONICO DE DICHOS CENTROS DE SERVICIO PARA PODER
REALIZAR UNA VISITAY COMPROBAR SU EXISTENCIA.

L. EL LICITANTE ADJUDICADO DEBERA CONTAR CON AL MENOS 2
PUNTOS DE PRESENCIA UBICADOS EN EL ESTADO DE HIDALGO,
CON UNA DISTANCIA DE 20 KILOMETROS APROXIMADAMENTE DE
LOS SITIOS DONDE SE PROVEERAN LOS SERVICIOS, LO CUAL
PERMITA CUMPLIR CON LOS TIEMPOS DE ATENCION Y TRASLADO
QUE AYUDEN AL CUMPLIMIENTO DE LOS SLA Y MANTENER LA
DISPONIBILIDAD DE LA SOLUCION EN UN 99.94%. POR ELLO
DEBERA ANEXAR CARTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
MANIFESTANDO Y ANEXANDO COPIA SIMPLE DE LOS
COMPROBANTES DE DOMICILIO DE CADA UNO DE LOS PUNTOS DE
PRESENCIA. (OBLIGATORIO).

CON LA FINALIDAD DE VERIFICAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS SERVICIOS
OFERTADOS SE LLEVARAN A CABO LAS PRUEBAS TECNICAS EL DIA DE LA
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PRESENTACION Y APERTURA EN LAS INSTALACIONES DE LA UPFIM EN UN
HORARIO DE 12:00 A 16:00 HORAS. EL PROCESO DE PRUEBAS SE
CONFORMARA DE 2 FASES Y SE REALIZARA COMO SE MENCIONA A
CONTINUACION:

FASE 1: EVALUACION DE INSTALACION Y EQUIPO.

-TIPO DE RADIO TRANSCEPTOR. SOPORTE HASTA 150 MEGABITS POR
SEGUNDO DE TRAFICO TCP/IP, 1 PUERTO 10/100/1000 BASE-TX RJ-45.
-TIPO DE ANTENA NO MAYOR A 3 PIES DE DIAMETRO.

-TIPO DE MATERIAL DEL REFLECTOR DEBERA SER METALICO.

-TIPO DE BASE DE ANTENA, MASTIL PARED DELGADA NO MAYOR A 15
PULGADAS DE DIAMETRO Y NO MAYOR A 3 METROS DE ALTURA.

-TIPO DE CONECTORES DEBERAN SER RJ45 BLINDADO, CON
PROTECCION DE DESCARGA A TIERRA.

-TIPO DE CABLE FTP CAT 5E CON BLINDAJE DREN A TIERRA.

FASE 2: EVALUACION DE ACCESO A INTERNET.

-CAPACIDAD DEL ENLACE DE ACUERDO CON LO SOLICITADO EN BASES
-ADMINISTRACION DEL SERVICIO DE INTERNET

-NAVEGACION EN PAGINAS CON EXTENSIONES: GOB, .MX, EDU.

- NAVEGACION EN PAGINAS COMERCIALES.

-NAVEGACION EN PAGINAS CON PRIVILEGIOS PARA CORREOS
ELECTRONICOS.

-SEGUIMIENTO DE LINKS EN NAVEGACION DE PAGINAS.

- ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO.

-ENVIO Y RECEPCION DE CORREO ELECTRONICO CON ARCHIVOS
ADJUNTOS.

-ACCESO SIMULTANEO DE VARIOS EQUIPOS A UNA MISMA PAGINA.
-MEDICION DE LA VELOCIDAD DE SUBIDA Y BAJADA.

NOTAS: EL PARTICIPANTE DEBERA PRESENTAR POR ESCRITO LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL EQUIPO A INSTALAR PARA LLEVAR A
CABO EL DICTAMEN TECNICO, EN ESPANOL. EL PARTICIPANTE SE HARA
RESPONSABLE DE LOS GASTOS POR CONCEPTO DE TRASLADO, VIATICOS Y
LA SEGURIDAD DEL PERSONAL QUE EL MISMO DESIGNE PARA LA
REALIZACION DE LAS PRUEBAS TECNICAS.

LA ESPECIALIDAD REQUERIDA PARA EL PADRON DE PROVEEDORES DEL
ESTADO DE HIDALGO SERA LA DE SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES E
INTERNET.

Nota: Los licitantes participantes deberan respetar lo solicitado en este Anexo técnico e indicar en su oferta,

marca y modelo y los siguientes datos.

Condiciones de pago:

Vigencia de la cotizacion:

Plazo y condiciones de entrega:

Garantia de los (bienes, arrendamientos o servicios):

Lugar de entrega:

Subtotal
IVA

Total
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Anexo N°2
Representacion legal
(Universidad Politécnica de Francisco I. Madero)
Licitaciéon publica (Nacional) No. UPFIM. ADQ-2-2026
(nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han

sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la proposicién en
la presente licitaciéon publica, a nombre y representaciéon de:

Registro federal de contribuyentes:

CURP:

Domicilio:

Calle y numero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cdédigo postal: Entidad Federativa:
Teléfonos:

Correo Electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nUmero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Inscrita en el instituto de la funcién registral, bajo el N°. __ Tomo -- Libro --, Seccién --- , Fecha ---------------
en

Relacién de accionistas. -

Apellido paterno: Apellido materno: Nombre(s):

Descripcion del objeto social:
Reformas al Acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. -
Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, nUmero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

a de del 202_

Protesto lo Necesario.

Nombre y firma del representante legal
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Anexo N°3
Declaracién de Integridad

(Universidad Politécnica de Francisco I. Madero)
Licitaciéon publica (Nacional) No. UPFIM. ADQ-2-2026

Lugar y fecha

Nombre de la convocante

en mi caracter de representante legal de por medio del
presente y bajo protesta de decir verdad, manifiesto que la empresa a la cual represento, por si misma o a
través de interpdsita persona, se abstendra de adoptar conductas para que los servidores publicos del
convocante, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros
aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi mas alta y distinguida consideracién.

Atentamente

Nombre del licitante.
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Anexo N° 4
Licitacién publica (Nacional) No. UPFIM. ADQ-2-2026

Formato que deberdn presentar los licitantes que participen en el procedimiento de contratacién, en
caso de existir igualdad de condiciones, se dara preferencia a las personas que integren el sector de
micro, pequefias y medianas empresas en el Estado.

de de
Presente
Me refiero al procedimiento de licitacién publica (Nacional o Internacional) No. en el
gue mirepresentada, la empresa participa a través de la proposicién que se

contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en términos de lo previsto por la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del
sector publico del Estado de Hidalgo, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece

al sector (6) , cuenta con ___ (7)_ empleados de planta registrados ante el IMSS y con
(8) personas subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de
(9) obtenido en el gjercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracién anual de impuestos
federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa
(10) atendiendo a lo siguiente:
Estratificacion
Tamarfio Sector Rango de nimero de Rango de monto de Tope maximo
(10) (6) trabajadores (7) + (8) ventas anuales (mdp) (9) combinado*
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y servicios | Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope maximo combinado= (trabajadores) x 10% + (ventas anuales) x 90%)

(7) (8) el nUmero de trabajadores serd el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) el tamafo de la empresa se determina a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente féormula: puntaje de la
empresa= (numero de trabajadores) x 10% + (monto de ventas anuales) x 90% el cual debe ser igual o menor al tope maximo
combinado

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el registro federal de contribuyentes de mi
representada es y que el registro federal de contribuyentes del (los) fabricante(s) de los
bienes que integran mi oferta, es (son)

ATENTAMENTE

Anexo N°5
Modelo de contrato
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La convocante sera la responsable de acuerdo a sus necesidades
Licitacién publica (Nacional) No. UPFIM. ADQ-2-2026
Contrato de compra venta que celebran, por una parte, el Municipio de representado en
este acto por el en su caracter de presidente municipal, a quien en lo
sucesivo se le denominara “Municipio”; y por la otra,

------------ . Representada por el en su caracter de representante legal
a quien en lo sucesivo se le denominara “el proveedor”, al tenor de las siguientes:

Declaraciones
I.- De “El Municipio”

a) Que de conformidad con los articulos 23, 115 y 116 de la constitucién politica del Estado de Hidalgo, es una
institucién con personalidad juridico- politica y territorio determinado, dotado de facultades para atender las
necesidades de su nlcleo de poblacién, para lo cual manejara su patrimonio conforme a las leyes en la materia
y elegira directamente a sus autoridades.

b) Que de conformidad con el articulo 9 de la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, el Ayuntamiento
podréa adquirir bienes, en cualquiera de las formas previstas por la ley dentro de su jurisdiccién.

c) Que, de conformidad con la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, el presidente Municipal, tendra
facultades para proponer, de acuerdo con las necesidades administrativas y con la disponibilidad de recursos
financieros, las dependencias que sean indispensables para la buena marcha de los servicios publicos, y que
cuenta con la facultad legal para suscribir el presente instrumento, de conformidad con la fraccién Il del
articulo 52 de la ley antes indicada.

d) Que en su estructura organica cuenta con la Hacienda Municipal, la cual tiene por objeto obtener los recursos
financieros necesarios, para proveer a los gastos ordinarios y extraordinarios del Municipio.

e) Que, de acuerdo con el programa normal de adquisiciones, arrendamientos y prestacién de servicios, se

considera procedente efectuar la adquisicién de para la obra: en este
municipio, con clave de obra: Con recursos autorizados mediante oficio de validacién no.
de fecha bajo la modalidad de ejecucién de administracién directa.

f) Que cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente contrato, autorizados
por mediante oficio no. de fecha

g) Que, una vez cumplidos los requisitos fijados para el ejercicio de los recursos a efecto de llevar adelante el
cumplimiento del programa, se procedié a la adjudicacién del contrato mediante el procedimiento de

No. de fecha sancionado por el comité de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico del Municipiode__~ Hidalgo.
H) Que sefiala como domicilio, Estado de Hidalgo. C.P.

Il. Del “Proveedor”

a) que es una sociedad anénima, (si es la sociedad en comandita por acciones o simple, en nombre colectivo
etc)...... Legalmente constituida de conformidad con las leyes mexicanas como lo demuestra con el acta

constitutiva N° ===-=-ceme-o- volumen -------- Libro ----- otorgada ante la fe del
--------------------- Notario Publico N° ---------en ejercicioenlaciudadde___ | Hgo,, la cual se encuentra
inscrita en el instituto de la funcién registral, bajo el N°.__ Tomo -- Libro --, Seccién --- , Fecha ----
b) Que el en su caracter de representante legal tiene facultades para suscribir el
presente instrumento de conformidad con el poder notarial N° ----am---- . otorgado ante la fe del ---------=-—-----
Notario Publico N° -------- delaciudad de____ Hgo.
b) Que tiene capacidad para contratar y obligarse para la gue este contrato se

refiere y dispone con los elementos y organizacién necesaria para el suministro de los mismos.

c) Que conoce plenamente el contenido de la ley de adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico
del estado de hidalgo; las normas y disposiciones vigentes, respecto de la compra venta de los bienes
referidos en este contrato, como también las disposiciones legales tanto de caracter federal como estatal
aplicables a esta operacién.

d) Que sefiala como domicilio legal el ubicado en

f) Que cuenta con el registro en el padrén de proveedores N° -—--m-meoee-e
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a)

De las partes

Que, en atencidn a lo expuesto, estan conformes con sujetar sus compromisos a los términos y condiciones
siguientes:

Clausulas

Primera. - Que se reconocen la personalidad con la que se ostentan y que no les ha sido revocada ni en forma
alguna modificada lo que declaran bajo protesta de decir verdad.

Segunda. - “El Municipio” compra en ejercicio del recurso sefalado en las declaraciones y “el proveedor” se
obliga a entregar en perfectas condiciones y de acuerdo a las especificaciones convenidas en la convocatoria
a la licitacién publica, anexos y ofertas de la licitaciéon N° de los bienes consistentes
en:

Tercera. - “El Municipio” cubrira a “el proveedor” la cantidad de
incluye el .V.A por concepto de pago de los materia del
presente contrato. Los precios permaneceran fijos y no habra escalatoria alguna.

Cuarta. - Las partes reconocen expresamente que en el precio aprobado se encuentra incluido el costo de los
bienes, fletes de traslado hasta el lugar de entrega y las maniobras de carga y descarga.

Quinta. - Los bienes que son objeto de esta contratacidn, se ajustan estrictamente a las especificaciones
generales y técnicas que han sido presentadas por “El Municipio” y aceptadas por “El proveedor”, para la
adjudicacién de este contrato, mismas que se detallan en el pedido oficial No. ------- que se agregan al presente
como parte integral del mismo.

Sexta. - “El Municipio” efectuard el pago de la compra venta por conducto de la tesoreria municipal, de la
siguiente forma:

El pago sera realizado:

Séptima. - El lugar de entrega de los bienes objeto del presente contrato sera en: ---------=-------—-

Octava. - “El Proveedor” se obliga a realizarlaentregade___~ conforme a lo convenido y aprobado
por las partes que firman este instrumento, acordando que el plazo maximo para efectuar la entrega de los
bienes contratados serd

Novena. - “El Proveedor” efectuara el traslado de los bienes objeto de esta operacidén por su exclusiva cuenta,
bajo su responsabilidad del dafio que pueda sufrir el mismo durante el traslado.

Décima. - “El Proveedor” respondera de los defectos de materiales y mano de obra, comprometiéndose a
sustituirlos por otros que cumplan con las especificaciones de su oferta, garantizando dicha responsabilidad
mediante por un 10% del importe total del contrato, que también respondera por
la oportuna entrega de los bienes, calidad y especificaciones requeridas.

Décima Primera. - para el caso de que “El Proveedor” no entregue los bienes a entera satisfacciéon de “el
Municipio” en el plazo previsto, retendrd y aplicara en favor del erario estatal como pena convencional el
equivalente al sobre el precio de los bienes pendientes de entregar por cada dia natural
de atraso que transcurra desde la fecha fijada para su entrega o hasta la entera satisfaccion de “El Municipio”,
independientemente que podra optar por exigir el cumplimiento.

Décima Segunda. - “El Proveedor” sélo podra ser relevado del pago de la pena convencional cuando
demuestre satisfactoriamente a “El Municipio” que no le fue posible realizar oportunamente el suministro por
causas de fuerza mayor a su voluntad.

Décima Tercera.- este contrato podra ser rescindido de pleno derecho por “El Municipio” sin necesidad de
resolucién judicial en términos del cédigo civil para el estado de hidalgo y de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico del estado de hidalgo, mediante simple aviso dado por escrito a
“El Proveedor” con derecho a la restitucién de las cantidades entregadas por concepto de anticipo en un plazo
no mayor de dias, a partir del cual generara intereses moratorios a razén de los cetes, sin perjuicio de
hacer efectivas las penas pactadas para el caso de incumplimiento, en los siguientes casos:

a) Si “el proveedor” pretende entregar los bienes contratados con especificaciones diferentes o entregar
material dafiado.

b) Por falta de cumplimiento oportuno en la entrega de los bienes contratados.

) Por incumplimiento de cualquiera de las cldusulas del presente instrumento.

Décima Cuarta. - para la interpretacion y cumplimiento de este contrato las partes se someten a la
competencia y jurisdiccidon de las Leyes y los tribunales del fuero comun del Estado de Hidalgo, siendo
preferentes para conocer los del distrito judicial de Pachuca de soto, renunciando a cualquier fuero que
pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o futuro.
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Las partes declaran que conocen los alcances y efectos del presente contrato, asi como sus
clausulas, en consecuencia, en este acto, otorgan su consentimiento para celebrarlo y cumplirlo en cada una
de sus partes, que no existe error, dolo, violencia, lesién o mala fe que lo invalide.

Enteradas las partes del contenido del presente contrato, lo firman en la ciudad de
Hidalgo, el dia de del afio dos mil

Por “El Municipio” Por “El Proveedor”

(Nombre del presidente Municipal o Titular de
la Dependencia o Entidad)

Testigos

Vo. Bo.

(Nombre del representante del area juridica)

Las presentes firmas pertenecen al contrato de compra-venta que celebran, por una parte,
representado en este acto por el en su caracter de y por la otra
, respecto de , firmado el dia
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Anexo N° 6

Formato en el que sefalen los documentos requeridos para participar

Licitaciéon publica (Nacional) No. UPFIM. ADQ-2-2026
Sobre Unico

=

| Identificacién (original y copia).
1] Representacioén legal. (Anexo 2)
I Registro de proveedor de la administracién
publica estatal
Escrito bajo protesta de decir verdad de no
v encontrarse en los supuestos del articulo 77 de la
ley y copia simple del acta constitutiva.
\V/ Presentacién de la proposicién. (Anexo 1)
Vi Declaracién de integridad. (Anexo 3)
VI Garantia de seriedad.
Formato que deberan presentar los licitantes que
Vil integren el sector de micro, pequefias y medianas
empresas en el estado. (Anexo 4)
IX Opinién positiva del IMSS
X Constancia del INFONAVIT
Xl Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
estatales y constancia de situacion fiscal
Xl Formato 32-D
Documento Xlll. Formato en el que seflalen los
X1 q . .
ocumentos requeridos para participar. (Anexo 6)
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